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OBCHODNIi PODMINKY

VZDELAVACI SPOLECNOSTI
ACCON human resources management, s.r.o.

Tyto obchodni podminky spoleénosti ACCON human resources management, s.r.o., IC: 27208371,
DIC: CZ 27208371, se sidlem:

Smeralova 170/31, Bubene¢, 170 00 Praha 7; spole¢nost zapsana v obchodnim rejst¥iku vedeném
Méstského soudu v Praze, sp. zn. C 104557 (dale jen ,AHRM"), upravuje pravni vztahy vzniklé pfi
poskytovani sluzeb v oblasti vzdélavani — pofadani kurzt, skoleni a jinych vzdélavacich akci (kurzy
oteviené i zakazkové) a dalSiho poradenstvi. Tyto obchodni podminky upravuji smluvni vztah
mezi AHRM a zakaznikem. Smluvni vztah mezi AHRM a zakaznikem vznika prostfednictvim
komunikacnich prostfedkd, které umoziuji uzavfit smlouvu bez soucasné fyzické pritomnosti stran
(ddle jen ,prostfedky komunikace na dalku“), a to prostfednictvim webového rozhrani
www.vzdelavaniuradu.cz (dale jen ,,webové rozhrani“).

Smlouva je uzaviena odeslanim registracniho formulare , ktery slouzi jako objednavka (nikoliv
tedy aZ po potvrzeni objedndvky). AHRM se zavazuje zakaznikovi poskytnout objednané sluzby a
zakaznik se zavazuje AHRM objednané sluzby uhradit v plné vysi. Akceptace (potvrzeni)
objednavky je zpravidla provedena prostfednictvim e-mailu, vyjimecné muze byt provedena
telefonicky.

Kontakty: sidlo: Smeralova 170/31, Bubene¢, 170 00 Praha 7
IC: 27208371, DIC: CZ 27208371

jsme platci DPH

tel.: 224 312 926

e-mail: info@accon.cz

1. UZAVRENi SMLOUVY

Smlouva je uzaviena odeslanim registracniho formulare, ktery slouzi jako objednavka.

A) Prihlasky k ucasti na kurzech a skolenich otevienych pro verejnost

Prihlasky k ucasti na vzdélavacich akce je mozné provést nasledujicim zplisobem:

a. Prihlaska pres webové rozhrani www.vzdelavaniuradu.cz
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Objedndvka se sklada z jednoho kroku, pfed podanim objednavky je zakaznikovi umoznéno
zkontrolovat a ménit udaje, které do objednavky vloZil (zadal). Objednavku poda zakaznik
kliknutim na tla¢itko ,,Objednat”. Udaje uvedené v objedndvce jsou korporaci povaZovany za
spravné. Korporace neprodlené po obdrzeni objednavky toto obdrzeni zakaznikovi potvrdi
elektronickou postou, a to na adresu elektronické posty zakaznika uvedenou v uZivatelském
rozhrani ¢i v objednavce (ddle jen ,elektronickd adresa zakaznika“). VSechny takto zaslané
prihlasky jsou zavaznymi objednavkami.

b. Prihlaska prostiednictvim e-mailu

V pfipadé, Ze se chcete prihlasit prostfednictvim e-mailu, kontaktujte nas prosim na nékterém

z kontaktnich e-maill uvedenych na webovém rozhrani v sekci ,Kontakty“. V e-mailu prosim
uvedte ndzev kurzu, termin a misto konani kurzu, jména ucastnik( a kontaktni e-maily a telefonni
Cisla, fakturacni udaje, korespondencni udaje (pokud se lisi od fakturacnich), preferovany zplsob
platby kurzovného. Vsechny e-mailem zaslané pfihlasky jsou zdvaznymi objednavkami.

c. Ptihlaska prostrednictvim telefonu

V pfipadé, Ze se chcete prihlasit telefonicky, kontaktujte nas prosim na nékterém z telefonnich
Cisel uvedenych na webovém rozhrani v sekci ,, Kontakty“. V ramci telefonické komunikace od Vas
zjistime vSechny potiebné udaje a pfimo je poznacime do naseho systému. VSechny telefonicky
podané prihlasky jsou zavaznymi objednavkami.

Souhrnna informace ke viem zpUsobUm provedeni prihlasky: Poté, co bude vytvofena
objednavka kurzu, obdrZite na kontaktni e-mail sumarizaci a potvrzeni objednavky. Soucasti
potvrzeni objednavky je i zaslani faktury za objednany kurz, kterou obdrzite v ptiloze tohoto e-
mailu.

ve

Zarazeni Ucastnikd na kurz, seminar ¢i Skoleni bude uskute¢néno podle poradi doslych prihlasek.
Pfipadnda zména terminu Skoleni, lektora a pfednaskového salu €i zruseni seminare

z organizacnich a provoznich divodu je vyhrazena. V tomto pripadé ma objednatel pravo na
vraceni penéz za kurz.

B) Objednavka zakazkovych kurzu

Pro objednani zakazkového kurzu nas prosim kontaktujte na nékterém z kontaktnich e-maili
uvedenych na webovém rozhrani v sekci ,, Kontakty“, ev. prostfednictvim telefonu. VeSkeré
podrobnosti s Vami budou dohodnuty individudiné. Jakmile si vzajemné odsouhlasime realizaci
Skoleni, stava se objednavka zakazkového skoleni zavaznou.

2. PLATEBNi PODMINKY
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1. Uhrada ceny za vzdélavaci aktivitu je mozna nasledujicimi zpGsoby:
Na zakladé faktury/danového dokladu vystavené pied konani kurzu

Danovy doklad Vam bude dorucéen na e-mail.(doruceni je moZzné rovnéz prostiednictvim
provozovatele postovnich sluzeb nebo prosttednictvi datové schranky— na zakladé individualni
dohody). Standardni doba splatnosti €ini 14 dn( od vystaveni faktury. Pfi Uhradé je nutné uvést
variabilni symbol, jinak platba nebude identifikovana.

Ceny kurzl

1. Ceny kurzl jsou uvedeny véetné DPH. U akreditovanych kurz( jsou uvedena nulova sazba
DPH. Akreditované kurzy jsou v souladu se zdkonem osvobozeny od DPH (dle §57 odstavce
1 pismene d) Zakona o DPH).

2. Pokud ucastnik kurzu nespada do cilové skupiny akreditovaného kurz — tzn. neni drednikem
nebo vedoucim Urednikem pfislusného Uzemnéspravniho celku, bude sazba DPH uctovana
ve vysi 21 %.

3. Cena je u rliznych akci odliSnd v zavislosti na délce konani seminare ¢i kurzu, na
poskytovanych materidlech, zajisténém obcerstveni, misté konani apod.

3. VYDAVANI OSVEDCENI

1. Po konani kazdého kurzu obdrzite osvédéeni o jeho absolvovani. Pokud jsou seminare
akreditované, a Ucastnici pozaduji akreditované osvédceni, jsou osvédéeni vidy vydavana
v souladu s podminkami udélené akreditace. U akreditovanych kurzl je na osvédceni
rovnéz uvedeno Cislo akreditace.

2. U akreditovanych kurz( se jedna o akreditace udé&lené Ministerstvem vnitra (MV CR),
Ministerstvem $kolstvi, mladeze a télovychovy (MSMT pro DVPP) a Ministerstvem prace
a socialnich véci (MPSV).

4. ZMENA OBJEDNAVKY, STORNO PODMINKY

1. Zmeény objednavky i storno jiz objednaného kurzu jsou mozZné za nize uvedenych
podminek:

Q

Zména objednavky: Zmény je nutno Cinit prostfednictvim e-mailu ¢i telefonicky.

b. Storno objednavky: Uzavérka pfihlasek na nase kurzy je pét pracovnich dnti pred jejich
konanim — pozdéjsi prihlasky budou akceptovany pouze na zakladé telefonické/e-mailové
konzultace, neni-li moZnost se stale na kurz prihlasit prostfednictvim on-line pfihlasky.
Storno objednavky je tedy tfeba provést rovnéz nejpozdéji pét pracovnich dnl pred
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konanim kurzu. Pozdéjsi storna z divod( na Vasi strané (tedy 4 a méné pracovnich dn(
pfed kondnim kurzu) je nutné fesit s nami individualné.

2. Je moiné, aby se za Vas kurzu ucastnil ndhradnik — potom potfebujeme znat jeho
identifikacni udaje.

3. Pokud se bez fadné omluvy a véasného odhlaseni /ev. bez individualniho feseni storna/ na
vzdélavaci akci nedostavite, jste povinni uhradit celou vysi kurzovného. Pokud jste uz
kurzovné uhradili, nebude vraceno. Pfesun na jiny termin v pfipadé neomluveni se z Ucasti
v zasadé neni mozny.

5. OCHRANA OSOBNIiCH UDAJU

Ochrana osobnich udajti je zalezitosti dlivéry a my bychom Vas chtéli ujistit, Ze u nas jsou Vase
osobni udaje v bezpeci. Ochrana a shromazdovani, zpracovani a pouzivani Vasich osobnich tdaju
v souladu se zakonem jsou pro nas velmi dulezité a umoznuji nam chranit Vase soukromi. Mame
zavedeny vnitfni systémy a mechanismy pro dostatecné zabezpeceni pfi zpracovani osobnich
dlvodd, najdete na webu www.vzdelavaniuradu.cz pod odkazem ,GDPR” a pfed odeslanim kazdé
objednavky mate moznost se s nasimi zdsadami ochrany osobnich Gdajl rovnéz seznamit.

Tyto obchodni podminky nabyvaji u¢innosti dne 1. 2. 2020.

Mgr. Drahomir Mejzr, MBA
Jednatel
ACCON human resources management, s.r.o.
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